DOM ZA STARIJE OSOBE RASA

Nikole Tesle 5, Rasa

KLASA: 035-01/26-01/02
URBROJ: 2144-381-01-26-1
U Rasi, 30. sijecnja 2026. god.

Temeljem clanka 27. stavka 2. to€. 10. Statuta Doma za starije osobe Rasa (potpuni
tekst) oznake KLASA: 012-03/22-01/01, URBROJ: 2144-381-02-23-5 od 25. srpnja 2023.
godine, Ravnateljica Doma za starije osobe Rasa donosi

IZVIESTAJ O RADU DOMA ZA STARIJE OSOBE RASA
ZA 2025. GODINU

I. UVOD

Osnovni podaci 0 Domu i socijalnim uslugama

Dom za starije osobe Rasa (skra¢eno: Dom) smjesten je u centru naselja Rasa na adresi Nikole

Tesle 5. Dom je javna ustanova ¢iji je osnivac Istarska zupanija. Isti Dom spada u kategoriju
decentraliziranth domova (domovi za koje je osnivacka prava RH prenijela na jedinice
podrucne (regionalne) samouprave). Zgrada u kojoj posluje Dom za starije osobe Rasa nalazi
se u centru naselja Rasa, na Cestici k.C. 430, k.o. Trget, izgradena je 1936. godine i do 1973.
djeluje kao bolnica. Prenamjena zdravstvene ustanove u Dom umirovljenika 1 adaptacija
izvrSena je 1973. godine. Zgrada se proteZe na dvije etaze, prizemlje 1 1. kat, ukupne bruto
povrSine 1087 m2. Osim zgrade u kojoj se pruza smjestaj za korisnike, na parceli se nalazi 1
zgrada Uprave Doma ukupne povrSine 80m2, te prostrana okuénica, odnosno dvoriste od oko
2034 m2.

Dom obavlja svoju djelatnost pruzanjem socijalne usluge smjestaja i pomo¢i u kuci — pripreme

1 dostave toplog obroka. U okviru usluge smjeStaja Dom brine trenutno o 45 korisnika I, I 1
IIT stupnja. Na dan 31. prosinca 2025. godine na smjeStaju u Domu boravilo je ukupno 45
korisnika, od ¢ega je 15 muskih 1 30 Zenskih osoba. Sa ciljem povecanja kapaciteta Doma 1
prosirenjem socijalnih usluga, Istarska Zupanija je krajem 2024. godine kupila objekt — zgradu
sa ciljem prenamjene istog u dom za starije. Radi se o nekadaSnjoj zgradi tehnicke
uprave/zgrade konfekcije na k.¢. 29/24 k.o. Trget 1 dvoriSnog parka na susjednoj 29/23 k.o.
Trget. Predmetna zgrada s dvoriSnim parkom nalazi se neposredno preko ceste postojeceg
objekta Doma. Zgrada ima ukupno 3 etaze (suteren + prizemlje + kat). Prema idejnom
arhitektonskom rjesenju iz 2020. godine nova zgrada imala bi poseban odjel za oboljele od
Alzheimerove bolesti ili od drugih oblika demencija. Preostali smjestajni kapaciteti odnose se
na jednokrevetne, dvokrevetne i trokrevetne sobe, sa posebnim odjelom za pojac¢anu njegu i
brigu korisnika, II i III stupanj njege (stacionarni dio — na I. katu), te na stambeni dio za
korisnike koji su funkcionalno neovisni, ili djelomi¢no ovisni (I i II stupanj njege).



Potraznja za uslugom pomo¢i u kudéi (priprema i dostava toplog obroka) rasla je kontinuirano
i tijekom 2025. godine. U odnosu na prethodnu 2024. godinu, prosjecan broj korisnika (40)
usluge pomoc¢i u kuéi porastao je za 15%. Na dan 31. prosinca 2025. godine uslugu pomo¢éi u
ku¢i koristilo je 46 korisnika od kojih je 24 Zena te 22 muske osobe. U sklopu Doma nalazi se
i posudionica medicinskih i ortopedskih pomagala za koja korisnici plac¢aju mjesec¢ni najam.
Putem posudionice iznajmljuju se elektri¢ni medicinski kreveti, invalidska kolica, toaletna
kolica, hodalice, Stapovi, antidekubitalni madraci i sl.

Dom obavlja i druge poslove koji se odnose na podrSku korisnicima i pruzateljima
izvaninstitucijskih oblika skrbi, predlaganje i poticanje aktivnosti u podruc¢ju socijalne skrbi na
lokalnoj razini, procjenjivanje potreba korisnika i sudjelovanje u donosenju socijalnog plana za
podrucje jedinice podrucne (regionalne) samouprave, poticanje i razvijanje volonterskog rada
te obavljanje drugih poslova na temelju zakona i statuta Doma.

Uskladenost s Pravilnikom o mjerilima za pruZanje socijalnih usluga

Dom je u veljaci 2025. godine podnio Zahtjev za izdavanje RjeSenja o ispunjavanju mjerila za
pruzanje socijalnih usluga sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi (NN 18/22, 46/22, 119/22, 71/23
1 156/23) i Pravilniku o mjerilima za pruzanje socijalnih usluga (NN 110/22, 58/24). Dom nije
ispunjavao myjerila prostora i opreme, stoga je od 2024. godine u procesu smanjenja broja
korisnika na smjeStaju. Odgovarajuci kapacitet za Dom je 42 korisnika, dok je trenutno u Domu
45 korisnika. U pogledu potrebnog broja radnika, odnosno izvrSitelja s obzirom na broj
korisnika Dom ispunjava uvjete potrebnog broja radnika. Od uvjeta propisanih Pravilnikom, a
koje Dom ne ispunjava, jesu: odgovaraju¢a gromobranska instalacija 1 ispravnost elektri¢nih
instalacija. Nedostaci su otklonjeni dijelom u 2025. godini (obnova elektri¢nih instalacija), dok
¢e se obnova krova i ugradnja gromobrana izvr$iti u 2026. godini. Dom je zatraZio izdavanje
licence za smjesStaj 42 korisnika, te 60 korisnika usluge pripreme i dostave obroka.

Struktura zaposlenika Doma i analiza stanja

U Domu je na 31. prosinca 2025. godine bilo zaposleno ukupno 31 radnik, od toga 25 radnika
na neodredeno vrijeme, te 6 radnika na odredeno vrijeme (zamjena za dugotrajno bolovanje,
rad umirovljenika na pola radnog vremena, rad po radnoj dozvoli i ravnatelj na mandat).
Unutarnji ustroj Doma organiziran je po ustrojstvenim jedinicama, te je dio radnika pod
neposrednim rukovodstvom ravnatelja. Ustrojstvene jedinice Doma jesu odjeli 1 odsjeci kako
slijedi:
1. Odjel zdravstvene brige 1 njege
2. Odjel odrzavanja i prehrambenih poslova
2.1. Odsjek prehrambenih poslova
Radnici koji su za svoj rad neposredno odgovorni ravnatelju jesu:

1. Voditelji ustrojstvenih jedinica

2. Struc¢ni radnik u sustavu socijalne zastite 2 — Socijalni radnik

3. Strucni radnik u sustavu socijalne zastite 2/Stru¢ni radnik u sustavu socijalne zastite 3

— Stru¢ni suradnik — radni terapeut

4. Savjetnik/Voditelj ustrojstvene jedinice II. vrste — Voditelj raCunovodstva

5. Referent — Racunovodstveni referent/Ekonom.
Radno — pravni odnosi u Domu ureduju se op¢im aktima, Pravilnikom o radu, Pravilnikom o
unutarnjem ustroju i sistematizaciji poslova, Eti¢kim kodeksom Doma, te odlukama o
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organizaciji rada, rasporedu radnog vremena 1 slicno. Uz akte Doma, radno — pravne statuse
zaposlenika odreduju i kolektivni ugovori za javne sluzbe, te za djelatnost socijalne skrbi. Stoga
kada govorimo o radnim pravima i polozaju radnika, nuzno je sagledati propise u cjelini.
Organizacija rada i potreban broj djelatnika za obavljanje djelatnosti Doma uredena je
Pravilnikom o unutarnjem ustroju i sistematizaciji poslova Doma (dalje u tekstu: Pravilnik) koji
je donesen 04. ozujka 2025. godine na sjednici Upravnog vije¢a uz prethodnu suglasnost
osnivaca Doma.

Upraznjena su radna mjesta medicinske sestre/tehnicara, te su kontinuirano otvoreni natjecaji
do popunjavanja radnog mjesta, no kako se radno mjesto nije popunilo, nedostatak medicinskih
sestara nadopunjuju medicinske sestre u mirovini (sa radom na pola radnog vremena), te
medicinske sestre putem Sporazuma o poslovnoj suradnji od 31.05.2024. godine (Burza rada).
Dom ima zaposlenog i jednog fizioterapeuta, te deset njegovateljica od kojih je jedna zaposlena
putem testa trziSta rada (strani drzavljanin sa srednjom stru¢nom spremom medicinske sestre).
Od ostalih radnika, Dom zaposljava jednog socijalnog radnika, jednog voditelja racunovodstva,
jednog racunovodstvenog referenta/ ekonoma, jednog kuénog
majstora/kotlovnicara/vozaca/skladistara, tri Cistacice, jednu pralju, tri kuhara, te dva pomoéna
radnika u kuhinji.

Stanje upraznjenosti radnih mjesta na dan 31.12.2025. godine prikazuje se u sljedecoj tablici:

Edukacija zaposlenika i briga o zaposlenicima
Radno mjesto Broj izvrSitelja prema UpraZnjeno
Pravilniku (broj izvriitelja)
Ravnatelj 1
Socijalni radnik | 1
Struéni suradnik — radni | 1 1
terapeut
Savjetnik - Voditelj 1
racunovodstva
Racunovodstveni referent/ 1
ekonom
Administrativni referent 1 1
Medicinska sestra/tehnicar | 5
(SSS)
Medicinska sestra/tehnicar 1
(VSS)
Fizioterapeut
Njegovatelj
Kuhar
Pomo¢ni radnik u kuhinji
Cistacica
Pralja
Kuéni majstor/kotlovnicar
/vozaé/skladiStar

N = W NP ==

UKUPNO | 35 6

Jedan od svakako najvaznijih ciljeva koji se nastoje posti¢i je kontinuirana edukacija radnika,
ulaganje u njithovo znanje i stru¢nost kako bi u konacnici to znanje 1 iskustvo koristili u
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svakodnevnom radu. Radnici u Domu suocavaju se svakodnevno sa stresnim situacijama,
teSkim zdravstvenim stanjima, te smréu korisnika. S druge strane imaju stalni pritisak javnosti
1 obitelji na rad sa korisnicima, nastoje udovoljiti svima kako ne bi izazvali konfliktne situacije.
Uz sve navedeno ti radnici su u deficitu, te na jednog radnika pada koli¢ina posla za njih 2-3,
ovisno o popunjenosti i stvarne prisutnosti na radu. U 2025. godini naglasak je bio na
mentalnom zdravlju radnika, metodama otklanjanja stresa i nafinima noSenja sa stresnim
situacijama. U tu svrhu ravnatelj 1 voditeljica Odjela zdravstvene brige i1 njege, glavna med.
sestra, pohadale su radionice (ukupno 5 radionica) u organizaciji Pore¢ — zdravog grada, a uz
financijsku podrSku Istarske Zzupanije. Teme radionica bile su rad na sebi, komunikacija i
suocavanje sa stresom. Od rujna zapocele su radionice za ostale zaposlenike Doma (njih 8-ero)
u sklopu projekta POP — Pomagaci za pomagace, koji se sufinancira iz Proracuna Istarske
zupanije 1 Proracuna Grada Labina, a usmjerene su na jaanje otpornosti i mentalnog zdravlja
zaposlenih u socijalnoj skrbi. Uz navedeno Dom je sklopio Ugovor o suradnji sa Labin zdravim
gradom u svrhu pruzanja psihosocijalne podrske, savjetovanja odnosno stru¢ne pomoci putem
individualnog savjetodavnog rada pri organizacijskoj jedinici Labin — zdravog grada Centar
, Dobar start*“.

Dom je krajem 2025. godinu sklopio Ugovor o dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju sa
ukljucenim sistematskim preventivnim sistematskim pregledom za radnike prema iskazanom
interesu sa Croatia osiguranje d.d.. Ova mjera doprinosi ocuvanju radne sposobnosti obzirom
na visoku izloZenost bolovanju i tezini radnih zadataka. Posljedi¢no, dolazi do preoptereéenosti
1 iscrpljenosti prisutnih djelatnika, dodatnih troskova poslodavcu radi zaposljavanja za vrijeme
privremenih odsustava radnika (kod dugotrajnih bolovanja), stalnim prilagodbama i
reorganizaciji poslovanja, a sve navedeno dovodi do pada radne ucinkovitosti i smanjene
produktivnosti.

Program mjera za zadrZavanje i privlacenje ljudskih resursa

Osniva¢ Doma, Istarska Zupanija donosi godiSnji Program mjera za zadrZavanje 1 privlacenje
ljudskih resursa u javnim zdravstvenim ustanovama i domovima za starije osobe Istarske
zupanije (u daljnjem tekstu: Program mjera) upravo radi savjesnosti 1 brige o zaposlenicima u
sustavu zdravstva i socijalne skrbi.

Ciljevi Programa mjera su osigurati u Domu:

1. zadrZavanje postojecih ljudskih resursa

2. pronalaZenje 1 privlac¢enje novih ljudskih resursa

3. konkurentnost na trziStu rada, narocCito za radnike deficitarnih struka

4. uvodenje mehanizma za dugorocno planiranje, upravljanje i unapredenje ljudskih resursa

5. dodatna financijska sredstva za provedbu mjera.

V.. PROGRAM MJERA ZA ZADRZAVANJE I PRIVLACENJE LJUDSKIH
RESURSA

Zbog problema nedostatka zdravstvenog kadra u zdravstvu i socijalnoj skrbi Istarska Zupanija,
kao osniva¢ 5 zdravstvenih ustanova (Nastavnog zavoda za javno zdravstvo Istarske Zupanije,
Nastavnog zavoda za hitnu medicinu Istarske Zupanije, Istarskih domova zdravlja, Istarskih
ljekarni 1 Specijalne bolnice za ortopediju 1 rehabilitaciju ,,Martin Horvat* Rovinj-Rovigno) te
4 doma za starije osobe u Puli, Rovinju, Novigradu i Rasi, aktivno se uhvatila u koStac s
navedenom problematikom s ciljem njegovog ublazavanja. Od 1. sijecnja 2024. godine
osnivacka prava nad Op¢om bolnicom Pula vracena su Republici Hrvatskoj. Medutim, Istarska



zupanija mjerama sufinanciranja troSkova stanovanja i financijske naknade za pojacani rad u
turistickoj sezoni, obuhvatila je i Opcu bolnicu Pula.

Programom mjera osmisljen je novi set konkretnih mjera za zadrzavanje i privlacenje ljudskih
resursa u javnim zdravstvenim i socijalnim ustanovama Istarske Zupanije (ukupno 24 mjere).
Mjere koje se primjenjuju u Domu jesu:

1.

II.

Sufinanciranje troskova stanovanja - stambeno zbrinjavanje za deficitarni kadar na
nacin da deficitarni radnici imaju pravo na 300 EUR najamnine mjese¢no. U Domu su
mjeru u 2025. godini koristile dvije radnice: njegovateljica i glavna medicinska sestra.
Financijski bonus vjernosti poslodavcu - Navedenom Mjerom u Domu svim radnicima
u Domu koji su zaposleni dulje od 5 (pet) odnosno dulje od 10 (deset) godina, uz uvjet
da su u protekloj godini aktivno radili 75% radnih sati, te da nemaju u 2023., 2024. 1
2025. godini izreCenu pisanu ili usmenu opomena/upozorenje odnosno sluzbenu
biljesku ravnatelja, voditelja ili druge nadredene osobe zbog krSenja obveza iz radnog
odnosa ili neprimjerenog ponasanja na radnom mjestu po bilo kojoj osnovi, isplacen je
financijski bonus u iznosu od 600,00 eura ako su zaposleni dulje od 5 (pet) godina, te
bonus u iznosu od 1.200,00 eura neto ukoliko su u ustanovi zaposleni dulje od 10 (deset)
godina. U 2025. godini dodijeljen je 1 bonus u iznosu od 600 eur, te 5 bonusa u iznosu
od 1.200,00 eur.

Financijski bonus dobrodoslice - Navedenom Mjerom Domu su osigurana sredstva za
isplatu jednokratnog bonusa deficitarnim radnicima prilikom zaposljavanja u Domu. U
2025. godini financijski bonus dobrodoslice nije realiziran.

Strucno usavrSavanje radnika/Mentorstvo — Mjera u 2025. godini nije konzumirana,
zbog nezaposljavanja stru¢nog kadra.

Kartica pogodnosti — izradene su i dostavljene svim zaposlenicima Doma. U slucaju
prestanka radnog odnosa kartica pogodnosti se vraca.

NJEGA I BRIGA O ZDRAVLJU KORISNIKA

31.12.2025. u Domu za starije osobe Rasa trajno je smjeSteno 45 korisnika, odnosno 30 Zena
(66%) 1 15 muskaraca (33%). U 2025. godini primljeno je 5 korisnika, umrlo 8 korisnika.

Graf 1: Odnos spolova smjestenih korisnika

Najcesc¢i razlog smjestaja jesu bolest 1 nemoc¢, te usamljenost. Prosjek starosne dobi smjestenih
korisnika je 83,7 godine a ukupno vrijeme provedeno u Domu od trenutka prijema iznosi



prosjecno 7,9 godina. Najstarija korisnica u Domu je u listopadu 2025. godine proslavila 100-
ti rodendan. Obzirom na potrebe korisnika za zdravstvenom njegom, u stambenom dijelu (I II
stupanj) je smjesteno 23 korisnika, a na stacionarnom dijelu 22 korisnika. Na dan 31.12.2025.
ukupno 11 korisnika ima dijagnosticiranu demenciju, a 13 korisnika psihicku dijagnozu.
Jednokrevetnu sobu koristi ukupno 9 korisnika, dvokrevetnu 30 korisnika, a trokrevetnu 6
korisnika.

SMJESTAJ PO SOBAMA
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Graf 2: Smjestaj korisnika obzirom na vrstu sobe

Obzirom na kategorizaciju korisnika u 4 stupnja gerijatrijske njege; na dan 31.12.2025. Dom
broji 9 korisnika u 1 stupnju gerijatrijske zdravstvene njege, 14 korisnika sa 2 stupnjem, te 22
korisnika u 3 stupnju.

Kategorizacija korisnika vrSila se je na prijemu te po svakoj promjeni stanja korisnika.
Kategorizaciju korisnika provodi Stru¢ni tim kojega saCinjavaju glavna medicinska sestra,
socijalna radnica i fizioterapeut.

KATEGORIJA KORISNIKA
STUPANJ 1 STUPANJ II STUPANJ III STUPANJ IV
9 14 22 0

Tablica 1. Kategorijski stupanj korisnika

U nastavku tablicni prikaz kategorije korisnika obzirom na dob i spol korisnika na dan
31.12.2025.

NAZIV USTANOVE : DOB: DOB: DOB:

STUPNJEVI DOM ZA STARIJE OSOBE Ranija Srednja Duboka
GERIJATRIJSKE RASA 65-74 g, 75-84 g. 85 i vise g,
ZDRAVSTVENE
NJEGE Broj korisnika po kategoriji Broj korisnika | Broj korisnika | Broj korisnika
po rasponu po kategoriji po Kkategoriji po kategoriji

UKUPNO Spol: Spol: Spol: Spol:
bodova w2 vz wo Mo % UKUPNO
I stupanj 9 4 5 0 1 3 1 1 3 9
1. kategorija =
16 - 26 bodova




II stupanj
2. kategorija =
27 - 40 bodova

14

14

III stupanj
3. kategorija
=41-53 bodova

22

17

22

IV stupanj
4. kategorija
=54 - 64 bodova

UKUPNO:

45

15

30

4 20

45

Tablica 2. STRUKTURA KORISNIKA S OBZIROM NA DOB TE STUPANJ GERIJATRIJSKE
ZDRAVSTVENE NJEGE na dan 31.12.2025

Zdravstvena briga 1 njega

Zdravstvena briga i njega kontinuirano se provodila u sinergiji medicinskih sestara,

njegovateljica te fizioterapeuta. Djelatnici odjela zdravstvene njege i brige redovito su obavljali

obavezne preventivne preglede sukladno propisima te prema unaprijed odredenom rasporedu.
Tijekom 2025. godine suocavamo se i dalje sa problem nedostatka zdravstvenog kadra

(medicinske sestre). Isto se pokusava nadomjestiti pojatanim brojem njegovatelja, te
koriStenjem zdravstvenih usluga drugih ustanova, odnosno njihovih radnika temeljem
Sporazuma o poslovnoj suradnji oznake KLASA: 500-03/24-01/10, URBROJ: 2163-06/1-24-
8 0od 31.05.2024. godine (Burza rada).

GLAVNA MEDICINSKE | NJEGOVATELJICE | FIZIOTERAPEUT
MEDICINSKA SESTRE
SESTRA
1 10 1

Tablica 3. Struktura djelatnika odjela zdravstvene brige i njege

Rad zdravstvenih djelatnika i pomo¢énog osoblja njege bolesnika obuhvacao je:

- Pomo¢ kod odrzavanju osobne higijene 1 zadovoljavanja osobnih potreba kod teze

pokretnih/nepokretnih korisnika.

- Pomoc¢ pri obavljanju fizioloskih potreba kod teZe pokretnih/nepokretnih korisnika.

- Pomoc¢ pri oblacenju i svlacenju kod teZe pokretnih/nepokretnih korisnika.

- Poslovi higijene usne Supljine, nogu i noktiju, odrzavanje integriteta koze, brijanje
muskih korisnika po unaprijed utvrdenom rasporedu dva puta tjedno i pp.

- Podjela obroka po sobama, hranjenje ili pomo¢ kod hranjenja.

- Hidracije kod svih korisnika koji imaju smanjenu moguénost brige o sebi te u slucaju
bolesti i u ostalih.

- Okretanje nepokretnih korisnika, promjena poloZaja.




- Kupanje teze pokretnih i nepokretnih korisnika a i odredenog broja pokretnih koji zbog
psihickog stanja iziskuju poticaj i nadzor pri obavljanju osobne higijene. Kupanje se
vr$i po utvrdenom rasporedu jednom tjedno a po potrebi i Cesce.

- Pomo¢ kod premjestanja teze pokretnih i nepokretnih korisnika, posjedanje u krevetu
ili stolici.

- Redovita dezinfekcija okoline korisnika te pribora koristenog u radu.

- Kontinuirana pracenja stanja i ponasanja svih korisnika

- Raznorazni stru¢ni poslovi /uzorkovanja, previjanja, podjela terapije../

- Detaljna dokumentacija o provedenim postupcima i prac¢enju stanja

- Reagiranje u urgentim stanjima sukladno kompetencijama dezurnog djelatnika te po
nalogu lije¢nika.

POKRETNI TESKO POKRETNI NEPOKRETNI

9 20 16

Tablica 4. Struktura korisnika obzirom na stupanj pokretnosti

Brigu o zdravlju i zdravstvenu zastitu korisnika Doma provode medicinske sestre zajedno sa
lije¢nicima obiteljske medicine, te lijecnicima specijalistima OB Pule, KBC Rijeke te ostalima
sukladno uputama lijecnika obiteljske medicine.

U 2025. ostvareno je ukupno 96 specijalistickih pregleda i pretraga a dodatno su i u Domu
odradeni specijalisticki pregledi. Do 31. prosinca 2025. godine izvrSeno je 11 pregleda fizijatra
(2 dolaska lije¢nika specijaliste, 21. svibnja i 07. studenog 2025. godine), 11 pregleda
dijabetologa 1 11 pregleda endokrinologa (2 dolaska lije¢nika specijaliste, 21. svibnja i1 26.
studenog 2025. godine), 11 pregleda interniste (2 dolaska lije¢nika specijaliste, 20. svibnja i 27.
studenog 2025. godine), 10 pregleda psihijatra (2 dolaska lije¢nika specijaliste 15. svibnja i 18.
prosinca 2025. godine, 10 pregleda dermatologa (2 dolaska lije¢nika specijaliste, 05. rujna 1 28.
studenog 2025. godine) te pregledi lije€nika primarne zdravstvene zastite (redoviti mjesecni
dolasci lijecnice, 18 dolaska, pregledano 47 korisnika/pacijenta).

SPECIJALISTI U DOMU:
a) Mariza Babarovi¢-Jurisic, a) 11
dr.med.internist, endokrinolog 1
dijabetolog
b) Lela Kozié¢ Burovic, b) uizvjescu fizioterapeuta
dr.med.spec.fizijatar
c) Julija Ardali¢, dr.med.spec.internist o) 11
d) Valentina Saint Georges,
dr.med.spec.dermatovenerolog d) 10
e) dr. med. Dolores Makovac Vuckovi¢ ¢) 47
f) Petar Moscatello,
dr.med.spec.psihijatar f 10

Tablica 5. Specijalisticki pregledi u Domu 2025.



Po ucinjenim pregledima vrsile su se aktivnosti po preporuci lije¢nika specijaliste. Zdravstvena
stanja korisnika bila su time pod ¢es¢om regulacijom. Ostvareno je pravo na 42 doznake za
inkontinenciju, 5 doznaka za GUK, 2 doznake za invalidska kolica, 1 doznaka za hodalicu, te
2 doznake za LSO. Navedeni pokazatelji potvrduju uéinkovitost i potrebu daljnjeg provodenja
ovog projekta u Domu. Za provedbu projekta osigurana se sredstva Istarske zupanije u iznosu
od 4.000,00 EUR.

U 2025. - toj ostvareno je 8 hospitalizacija /7 korisnika/ te su proveli ukupno 98 dana na
hospitalizaciji.

Primarnu zdravstvenu zastitu vodila je lijecnica obiteljske medicine Dolores Makovac
Vuckovié, obiteljske medicine, Miljenko Faraguna, dr. med. spec. medicine rada, Tonka
Mohorovi¢ Klapci¢ dr. med., Aurela Oroshi dr. med. Lijecnik obiteljske medicine redovito je
korisnike opskrbljivao potrebnim lijekovima za redovnu terapiju te po potrebi i ostalom
terapijom, izdavao potrebne doznake, uputnice, naloge za sanitetski prijevoz. Po potrebi lije¢nik
je dolazio u kuéne posjete.

BROJ KORISNIKA BROJ ODLAZAKA
Sijecanj 2025 4 17
Veljaca 2025 5 19
Ozujak 2025 5 17
Travanj 2025 6 19
Svibanj 2025 6 18
Lipanj 2025 5 18
Srpanj 2025 4 16
Kolovoza 2025 3 15
Rujan 2025 5 17
Listopad 2025 6 18
Studeni 2025 2 14
Prosinac 2025 4 16

Tablica 6. Prikaz broja sanitetskih prijevoza po mjesecima (ukljucujucéi sanitetski prijevoz korisnika na dijalizu)

31.12.2025. ukupno 42 korisnika ostvaruje pravo na doznaku za inkontinenciju a 5
korisnika pravo na doznaku za GUK pomagala.

Na redovnoj peroralnoj terapiji su uglavnom svi korisnici a onima koja ukljucuje i
antikoagulantnu terapiju redovito su se uzimali uzorci krvi te sukladno nalazima davala terapija
za korisnike na Martefarinu (1 korisnik). Ove godine poprilicno je smanjena potreba za
vadenjem krvi zbog titranja terapije Mertefarina obzirom da je vecina korisnika presla na
terapiju NOAK-om. Ostala uzorkovanja radila su se na indikaciju po nalogu lijecnika obiteljske
medicine a obzirom na zdravstveno stanje korisnika. Takoder, kontinuirano radena su redovita
mjerenja vitalnih funkcija.

Obavljeno je ukupno 90 uzorkovanja /slanje se vrSilo nadlezni laboratorij PZZ Labin/ te
aplicirano 119 raznorazne parenteralne terapije u Domu /izvrSioc: medicinska sestra.

Na indikaciju propisivani su antibiotici te je u 2025.-toj ordiniran 64 antibiotika.



MJESEC UKUPNO KORISNIKA NA UKUPNO IZDANIH
ANTIBIOTIKU ANTIBIOTIKA

1 4 7

2 4 4

3 3 3

4 6 6

5 6 7

6 5 6

7 3 5

8 5 6

9 6 6

10 5 6

11 3 3

12 4 5
UKUPNO 54 64

Tablica 7: Prikaz uzimanja antibiotika kroz mjesece za razdoblje: 01.01.205. — 31.12.2025.

StomatoloSke usluge odradivale su se u sklopu stomatoloske ordinacije koju vodi Helena
Radeljak Viskovi¢, dr.med.dent. Izvan vremena lije¢nika obiteljske medicine intervenirala je
Hitna medicinska pomo¢ IDZ Labin. U 2025. ukupno 24 intervencije, od cega su 6
konzultacija lijecnika telefonskim putem bez potrebe dolaska tima HMP u Dom.

Obroci za korisnike pripremani su u kuhinji Doma. Podjelu u restoranu Doma za pokretne
korisnike vrSilo je osoblje kuhinje. Medicinske sestre 1 njegovateljice vrsile su podjelu obroka
u ¢ajnoj kuhinji za teZe pokretne odnosno po sobama za nepokretne korisnike.

Pored glavnih obroka korisnicima se po potrebi serviraju dodano i meduobroci (ukupno do 2
dodatna obroka u danu). Meduobrok prima 22 korisnika. Ukupno serviranja u sobu primalo je
25 korisnika. Korisnicima se po Zelji te ako im to nije kontraindicirano omogucavalo kuhanje
te dostavljanje kave iz kuhinje. Kava se dijeli u vrijeme podjele meduobroka te ju prima ukupno
18 korisnika. Podjelu vrSe za nekolicinu korisnika osoblje kuhinje u prizemlju te za ve¢inu
korisnika medicinske sestre i njegovateljice na odjelu. Meduobrok primaju korisnici na
zdravstvenu indikaciju te ostali meduobrok i/ili kavu po Zelji ukoliko ne postoji medicinska
kontraindikacija.

Cijepljenja

Zastitno cjepivo protiv sezonske gripe primilo je 34 korisnika u Domu te 4 djelatnika. Nisu
evidentirane popratne reakcije na cjepivo.
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CIJEPLJENJE

OBAVLIJENO: 31.10.2025.
CIJEPLJENJE
IZVRSIO: Suzana Muskovi¢, dr. med., epidemiolog

Nije se provelo cijepljenje protiv korona virusa.

Medutim u tijeku su i dalje preventivne epidemioloske mjere protiv korona virusa te na dan
31.12.2025. Dom za starije osobe Rasa nema evidentiranih oboljelih korisnika na korona virus.

Sustavi potpore

Odrzavanje tlakomjera — bazdarenje tlakomjera nije se organiziralo jer se u Domu koriste
tlakomyjeri novije proizvodnje tako da je njihova ispravnost trenutno neupitna.

Kontrola sterilizacije izvodila se je trakicama sa sporama Geobacillus stearothermophilus.
Nalaz je pokazao uspjeSan rad sterilizatora. Deratizacija dezinsekcija izvrsila se je u suradnji
77J7 17. Infektivni otpad odvozio se je kontinuirano tijekom cijele godine kroz suradnju sa
EKOPLANET -om d.o.o.. U protekloj godini suradivali smo sa struénim zdravstvenim
djelatnicima u lokalnoj zajednici kao i Sire. Potrebne lijekove dostavljale su djelatnice ljekarne
,Hrvatin“ sa lokalitetom u Rasi. Doznake su se realizirale putem ugovornih isporucitelja
pomagala - MedicLine. Korisnicima su se po potrebi organizirale usluge pedikera i frizera.

Odjel zdravstvene njege i brige ¢e i u 2026. - toj godini nastaviti kontinuirano provoditi svoje
aktivnosti u cilju zadrzavanja postojee te podizanja ucinkovitosti i kvalitete rada nad
korisnicima koji na smjestaju.

III. FIZIKALNA TERAPIJA

Ovisno o funkcionalnoj sposobnosti korisnika fizikalna terapija pruza se:

- korisnicima 1. stupnja usluge osigurava se uklju¢ivanje u grupne vjezbe,
- korisnicima 2. stupnja usluge osiguravaju se individualne vjeZbe te grupne vjezbe,
- korisnicima 3. stupnja usluge osiguravaju se individualne vjeZbe.

Poslove fizikalne terapije u Domu obavlja fizioterapeut. Rad sa korisnicima Doma se odvija
svakim radnim danom. Individualni tretman traje od 30 do 45 minuta, a grupne vjezbe traju 30
minuta. Prostorni uvjeti su zadovoljavajuéi za provodenje individualnih i grupnih vjezbi. Rad s
korisnicima odvija se svakodnevno u drustvenoj prostoriji za grupne vjezbe, od 09:00-09:30.
Najcesce je prisutno 7-10 korisnika, uglavnom Zene. Individualne vjeZbe provode se sa
korisnicima II 1 III stupnja (individualne vjezbe u krevetu, razgibavanje, masaze, Setnje uz
pratnju fizioterapeuta i pomagala). Prije obroka korisnici se podiZu u sjedec¢i poloZaj, neki od
njih odvode u ¢ajnu kuhinju za obroke, i1 poslije obroka ponovo namjestaju u krevet. Korisnici
su redovito praceni od strane fizioterapeuta: visina, tezina. Statisticki podaci ukazuju da
korisnici dobivaju na teZini u prosjeku 2-3 kilograma u zimskim mjesecima, dok u ljetnim gube
1-2 kg.
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Uz navedeno fizioterapeut redovno provodi fizikalnu terapiju po preporuci lijeCnika specijalista
fizijatra kao Sto su manualna terapija, terapijske vjezbe, primjena fizioloskih agensa, mehanicke
procedure, funkcionalni trening, te rekreacijske aktivnosti. Po potrebi vrsi pratnju pacijenata
pri specijalistickim i drugim pregledima koji se obavljaju izvan Doma.

Nakon dorucka Setaju se pokretni korisnici, bolje pokretni izlaze vani u Setnju uz pratnju
fizioterapeuta, a teze pokretni uz pomoc¢ pomagala hodaju po Domu uz pratnju fizioterapeuta.
U ljetnim mjesecima — srpanj i kolovoz — korisnici su u pratnji fizioterapeuta odlazili na more
dva puta tjedno. Uobicajeno se skupilo po troje korisnika, islo se u jutarnjim satima u 08:30 h i
vracalo se u 11:30 h.

III.1. PREGLEDI FIZIJATRA

Fizioterapeut zakazuje i dogovara termine dolaska lijecnika fizijatra u Dom, asistira prilikom
pregleda lijecnika fizijatra i vodi evidenciju o pregledima, te provodi dogovorene tretmane
fizikalne terapije.

Iu 2025. godini, u sklopu projekta Dodatne mjere zdravstvene zastite, sklopljen je ugovor sa
dr.med.spec. fizikalne medicine i rehabilitacije Lela Kozi¢ Purovi¢, koja je u Domu obavila
dva dolaska godisnje; u prosjeku svakih 6 mjeseci.

Prvi pregled lijec¢nice obavljen je 21. svibnja 2025. kojemu je pristupilo 5 korisnika. Propisana
je fizikalna terapija— TENS koja je odradena u Domu, te individualne vjezbe za dvoje korisnika
— takoder su odradene u Domu. Izdane su dvije doznake za pomagala — AD jastuk za kolica i
LSO. Jedan korisnik je dobio nova invalidska kolica preko HZZO-a, a donirana nam je jedna
hodalica na 4 kotaca, dvije hodalice na dva kotaca, i jedna toaletna stolica.

Drugi pregled fizijatra obavljen je 07. studenog 2025. godine. Pregledano je 6 korisnika. [zdane
su 3 doznake; 1 LSO, 1 invalidska kolica 1 hodalica na dva kotaca. Dva korisnika upucena su
na RTG pretrage.

Suradnja sa lije¢nikom fizijatrom nastavlja se 1 u 2026. godini.

IV. SOCIJALNI RAD I RADNA OKUPACIJA

Prema Zakonu o socijalnoj skrbi i Pravilniku o mjerilima za pruZanje socijalnih usluga socijalni
rad kojeg provodi socijalni radnik ukljucuje: upoznavanje korisnika s novom sredinom, te
pomo¢ pri ukljucivanju, pracenje razdoblja adaptacije, pomo¢ pri zadovoljavanju svakodnevnih
potreba, iniciranje primjene potrebnih oblika zastite, strucni rad i suradnja s obitelji korisnika,
priprema korisnika za primjenu drugih oblika zaStite, suradnja s nadleZznim centrima za
socijalnu skrb, suradnja s ostalim subjektima, pracenje programa rada, primjena razli¢itih
metoda podrske u svrhu usmjeravanja i osposobljavanja za rjeSavanje problema, savjetodavni
rad 1 podrska korisniku i ¢lanovima obitelji, vodenje evidencije i dokumentacije.

Socijalna radnica sudjeluje u radu Komisije za prijem i otpust korisnika u svojstvu predsjednice,
u Struénom vijeCu Doma te Stru¢nom timu kao ¢lanica. Takoder, socijalna radnica je 1
predstavnik radnika u Upravnom vije¢u Doma.

12



IV.1. ADMINISTRATIVNI POSLOVI

Od administrativnih poslova socijalni radnik vodi slijede¢u evidenciju:
1. mati¢nu knjiga korisnika

2. pomo¢na knjiga

3. osobni listovi korisnika

4. evidencija zaprimljenih zahtjeva.

IV.2. OSNOVNI PODACI O KORISNICIMA DOMA NA DAN 31.12.2025.g.

BROJ KORISNIKA NA DAN 31.12.2025.: 45
OD TOGA MUSKIH: 15
OD TOGA ZENSKIH: 30
SMIJESTENI U STAMBENOJ JEDINICI: 23
SMIJESTENI U JEDINICI ZA POJACANU NJEGU: 22
UMRLI U RAZDOBLJU OD 01.01. — 30.06. (UKUPNO): 4
UMRLI U RAZDOBLJU OD 30.06. — 31.12. (UKUPNO): 4
SMJESTENI U RAZDOBLJU OD 01.01. — 30.06. (UKUPNO): 1
SMIJESTENI U RAZDOBLIJU OD 30.06. — 31.12. (UKUPNO): 4
SMJESTENI U STAMBENOJ JEDINICI: 4
SMJESTENI U JEDINICI ZA POJACANU NJEGU: 1
UKUPNO SMJESTENO ZENA 1
UKUPNO SMJESTENO MUSKARACA 4

IV.3. PRIJEM I OTPUST KORISNIKA

Jedan od vaznih segmenata rada socijalnog radnika je 1 prijem korisnika, Sto ukljucuje sve
radnje koje prethode samom prijemu i radnje koje su potrebne kod samog prijema:

- Zaprimanje zahtjeva za smjeStaj korisnika u dom i evidentiranje istih

- Razmatranje zahtjeva za prijem na sjednicama Komisije za prijem i otpust korisnika

- Evidentiranje potencijalnog korisnika na listu ¢ekanja i vodenje iste

- Upoznavanje potencijalnog korisnika i ¢lanova njihove obitelji sa procedurom prijama

u ustanovu 1 uslugom smjestaja

- Upoznavanje potencijalnog ili buduceg korisnika sa ustanovom i kuénim redom Doma

- Zaprimanje korisnika, vodenje evidencije

- Intervju sa korisnikom, obitelji, sastavljanje socijalne anamneze.

Prilikom zaprimanja zahtjeva za smjeSta korisnika u Dom, nakon obrade zahtjeva isti se

razmatra na Komisiji za prijem 1 otpust korisnika koja se odrzava u pravilu jednom u dva do tri
mjeseca te se zahtjev razmatra 1 u konacnici odobrava ili ne odobrava. Zahtjevi koji su odobreni
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uvode se na listu ¢ekanja te se isti realiziraju u skladu sa Pravilnikom o prijemu i otpustu
korisnika.

IV.3.1. KOMISIJA ZA PRIJEM I OTPUST

Postupak prijema i otpusta korisnika Doma za starije osobe Rasa reguliran je Pravilnikom o
prijemu i otpustu kojeg donosi Upravno vije¢e Doma na prijedlog ravnatelja i Stru¢nog vijeca
Doma.

O prijemu i otpustu korisnika Doma odluc¢uje Komisija za prijem i otpust korisnika koju ¢ini
socijalni radnik Doma, glavna medicinska sestra Doma, fizioterapeutski tehnicar, lije¢nik
primarne zdravstvene zastite i socijalni radnik Hrvatskog zavoda za socijalni rad, Podru¢nog
ureda Labin.

Tijekom 2025. godine odrzano je ukupno 4 sjednica Komisije i to: 19. veljace 2025. godine,
02. srpnja 2025. godine, 27. kolovoza 2025. godine, te 29. listopada 2025. godine. Na
sjednicama Komisije obradeno je ukupno 111 zahtjeva za smjestaj, a primljeno je ukupno 148
zahtjeva.

Detaljni prikaz strukture zahtjeva nalazi se u sljedecoj tablici:

ZAHTIEVI ZA SMJESTAJ ZA RAZDOBLJE OD 01.01.2025. — 31.12.2025.

UKUPNO ZAPRIMLIJENIH ZAHTJEVA 148

34 ODBIJENIH ZAHTJEVA (dijagnoze, psihicka oboljenja, godine,..)
73 ZAHTJEV UVRSTEN NA LISTU CEKANJA

58 OSOBNI ZAHTJEV 15 ZAHTJEV CZSS
OD TOGA MUSKIH: 21 OD TOGA MUSKIH: 9
OD TOGA ZENSKIH: 37 OD TOGA ZENSKIH: 6

Od ukupno zaprimljenih zahtjeva 34 ih je odbijeno (zbog nemogucnosti pruzanja adekvatne
skrbi, godine Zivota), dok je 73 zahtjeva uvedeno na listu ¢ekanja za smjestaj. Ostali zahtjevi
za smjestaj nisu odbijeni, niti uvedeni na listu ¢ekanja. Radi se o zahtjevima za koje se trazila
dodatna dokumentacija pa ¢e se ponovno razmatrati te o zahtjevima za osobe koje su u
meduvremenu preminule.

Na dan 31.12.2025. godine na listi ¢ekanja je ukupno 231 zahtjev, od kojih je 58 zahtjeva
Hrvatskog zavoda za socijalni rad, nadleznih Podrucnih ureda, te 173 osobna zahtjeva. Lista
¢ekanja Zenskih osoba ¢ini 161 zahtjev, dok je 70 zahtjeva za muSku osobu.

IV.4. RAD S KORISNICIMA I RADNA TERAPIJA

U okviru socijalnog rada nastoji se omoguciti novim korisnicima §to bezbolnija adaptacija na
novu sredinu; od upoznavanja s prostorom i1 kuénim redom, sa osobljem 1 ostalim korisnicima
do osiguravanja potrebne pomoci i mogucnosti ostvarivanja razli¢itih prava. Vazno je dobro
upoznati korisnika 1 prepoznati njegove interese, zelje i potrebe te iste nastojati zadovoljiti.
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Prilikom smjestaja korisnika u Dom vazno mu je osigurati ugodan i brizan prihvat, upoznati ga
sa prostorom doma i korisnicima i osnovom kuénoga reda.
Taj rad se sastoji u slijedecem:

- Upoznavanje korisnika sa novom sredimo te pomo¢ pri adaptaciji

- Pracenje razdoblja adaptacije, podrska i pruzanje pomo¢i

- Pomoc¢ u rjeSavanju konfliktnih situacija

- Pomoc¢ u realizaciji razli¢itih prava

- Upoznavanje sa razlozima preseljenja na drugi odjel ili ustanovu

- Suradnja sa ¢lanovima obitelji u interesu korisnika

- Suradnja sa drugim ustanovama radi podizanja kvalitete Zivota korisnika u Domu.

Nakon dolaska u dom korisnik se nastoji u skladu sa svojim psihofizickim moguénostima
ukljuditi u zivot Doma. Potrebno mu je pomo¢i oko uspostavljanja socijalnih komunikacija i
veza te ga ukljuciti u zivot Doma. Tijekom 2025. godine smjesteno je 5 korisnika.

Individualni se rad provodi i sa njihovom obitelji koja takoder igra vaznu ulogu u prilagodbi na
zivot u ustanovi. Obitelj je potpora, pomoc¢ i oslonac kada je to najpotrebnije.

Sa obitelji korisnika socijalna radnica je u kontinuiranom kontaktu i suradnji tokom cijele
godine, Sto preko telefona, Sto susretima u Domu. U slu¢aju konfliktnih odnosa ili promjena
zdravstvenog stanja korisnika te premjestaja u drugu sobu ili odjel takve se situacije rjesavaju
obavezno u dogovoru i komunikaciji s obitelji korisnika.

Cilj grupnog rada sa korisnicima je smanjenje negativnih ucinaka na osobu smjeStenu u
ustanovu, poboljSanje komunikacije i razvijanje dobrosusjedskih odnosa te obogalivanje

drustvenog Zivota i opCenito kvalitete Zivota korisnika.

RADNO - OKUPACIJSKE AKTIVNOSTI

Struc¢ni suradnik - radni terapeut zapoceo je sa radom 1.11.2024. na 13 sati tjedno, podijeljeno
na dva radna dana, ponedjeljak i petak po 6.30 sati, od 8 do 14.30. Kako je to novootvoreno
radno mjesto, u dogovoru sa ravnateljicom Doma, radna terapeutkinja najprije je upoznala sve
korisnike doma individualno zajedno sa socijalnom radnicom Doma.

Kroz prvih nekoliko dolazaka razgovarala je sa svim korisnicima, upoznala ih i zapisala njihove
interese 1 Zelje za aktivnostima.

U prvom dijelu dana radni terapeut ve¢inom priprema aktivnosti za taj dan (priprema glazbe,
rekvizita, rije€i pjesama, sadnica cvijeca 1 sli¢no ovisno $to se radi taj dan), vodi razgovore i
dogovore sa suradnicima, zajednicke aktivnosti, organizira njihove posjete i gostovanja (vrtic,
Skola, TZ Op¢ine Rasa, obiteljski centar, folklorno drustvo, Arsiana, knjiznica, mjesni pjesnici
1 sl.). Suraduje sa obrtnicima i privatnim poduzeéima, npr. trazi sponzorstva za tombolu,
suradnja sa drugim domovima oko organizacije zajednickih aktivnosti, izleta, olimpijade 1 sl..
Planira i nabavlja potrebni materijal za okupacione aktivnosti. Cesto se te aktivnosti provode i
u drugom dijelu dana, nakon provedenih grupnih aktivnosti sa pokretnim i polupokretnim
korisnicima.

Provodenje planiranih zajednickih aktivnosti.

Sudjelovala je i na edukaciji radnih terapeuta u Pazinu, koja je bila vrlo korisna i zanimljiva.

15



Od aktivnosti je provedeno vrlo mnogo razli€itih vrsta aktivnosti kako bi se zadovoljilo potrebe
svih korisnika i svima pruzilo moguénost da sudjeluju u neCemu §to vole i §to ih zanima.
Pokrenuta je i suradnja sa volonterkama udruge umirovljenika, te se pridruzuju prema svojim
interesima i moguénostima kao dodatna pomo¢ pri provedbi aktivnosti i kako bi korisnicima
bilo pruzeno dodatna prilika za druzenje, razgovor i obogatilo provodenje aktivnosti uz njihovu
prisutnost.

Koje su se aktivnosti provele?

Nosioc ovih aktivnosti je radni terapeut, odnosno vanjski gosti gdje je to navedeno, izvrsioci su
korisnici, a suradnici: socijalni radnik, njegovateljice, medicinske sestre, fizioterapeut,
spremacice i kuhinjsko osoblje. Cijeli kolektiv se ukljucuje po svojim moguénostima barem u
nekom dijelu (motivacija korisnika na aktivnosti, dovodenje/odvodenje nepokretnih i
polupokretnih korisnika, presvla¢enju korisnika za rodendane, pjevanju rodendanske pjesme
nepokretnim korisnicima, pomo¢ u plesanju pokretnim korisnicima na zabavi, ¢itanju brojeva
na tomboli, pomo¢ u pripremi zemlje za sadnju, fotografiranju aktivnosti, pripremi i podjeli
torte i slicno).

el TR
sy <09 W

S obzirom da je radni terapeut prisutan 8-9 puta mjesecno, aktivnosti su rasporedene da se
barem jednom mjesecno provode aktivnosti iz razli¢itih podrucja za koje su najvise
zainteresirani (plesno-glazbene, sportsko-rekreativne, drustvene igre, duhovne 1 literarne) dok
ostala 3-4 puta kombinira druge aktivnosti ili gostovanja.
Provedene su raznovrsne aktivnosti radne terapije:
1. Kkreativne radionice (izrada Boziénih Cestitki, izrada kruna, likovna radionica na temu
rudnika sa sestrom Mirom, izrada plakata za Valentinovo, Uskrs, izrada kutije ljubavi
za Valentinovo)
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kulinarske radionice (mijesSenje fuzi, izrada kolaca)

video projekcija (gosce iz Tz-a i Arsiane odrzale predavanje uz film na temu rudarstva)
literarna radionica (Citanje pripovijetki, narodne $aljive proze, pricanje o proslim
vremenima, svojem djetinjstvu, dogadajima iz proslosti, Citanje poezije koju pisSu
korisnici i objavljivanje na panou)

glazbene aktivnosti (slusanje glazbe, pjevanje)

plesne aktivnosti (ples u sklopu proslave Valentinova, rodendana, tijekom gostovanja
harmonike)

drusStvene igre (kartanje, tombola, Covjece ne ljuti se, memory, Sah)

edukativne aktivnosti (kviz znanja)

ekoloske aktivnosti (sadnja cvijeca u dvoristu, akcija uredenja dvorista, sadnja psenice,
sadnja cvijeca u vaze na stolovima u parku, briga o cvijecu)

sportsko-rekreativne (igra cornhole)

duhovne aktivnosti (zajedni¢ka molitva krunice, ¢itanje adventskih i korizmenih misli
uz pjevanje duhovnih pjesama)

aktivnosti za jaCanje zajedniStva i tolerancije u domu (individualno poticanje na
medusobni razgovor 1 prastanje, poticanje posjecivanja nepokretnih korisnika prilikom
rodendana 1 gostovanja harmonikas8a, provodenje grupnih aktivnosti za povezivanje i
pozitivne meduljudske odnose — krug
komplimenata, kutija ljubavi, radionica koju je
proveo Obiteljski centar: ¢ujemo vas i vidimo
— niste sami)

proslave i blagdani (proslave rodendana za pokretne i polupokretne korisnike, nakon
toga zajedni¢ki posjet nepokretnim korisnicima na katu uz pjesmu i1 prigodne
personalizirane Cestitke za rodendan, proslava Valentinova, Dana Zena, maskare, Bozi¢
1 Uskrs - priprema za blagdane ¢itanjem prigodnih duhovnih misli, molitvom i pjesmom,
izrada Cestitki, ki¢enje bora, plakata za Uskrs i sli¢no.)

predstave (Skolska i vrticka djeca dosli su sa svojim nastupima koje su ih uvjezbale
njihove uciteljice/odgojiteljice)

izlet (zajedno sa domovima za starije iz Labina, Pazina 1 Pore€a organiziran je izlet u
Pore¢, posjet Eufrazijevoj bazilici i ru¢ak u agroturizmu uz tradicionalna jela i pica,
harmoniku i zajednicko druzenje i ples).
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16. Individualan rad (individualan razgovor i pomo¢ korisnicima, usmjeravanje korisnika
na aktivnosti, motivacija, interesi korisnika, razgovori sa nepokretnima, ¢itanje prica,
pjesma, molitva)

U listopadu 2025. godine smo proslavili Medunarodni dan starijih osoba koji se ve¢
tradicionalno obiljezava 01. listopada. Tim povodom se u Domu odvijaju aktivnosti u suradnji
s drugim ustanovama i udrugama kako bi istaknuli znacaj starijih osoba, te osigurali okruzenje
koje se prilagodava njihovim socijalnim potrebama i funkcionalnosti.

Kako je rudarstvo na Labinstini ostavio neizbrisiv trag, a upravo se nasi najstariji sugradani sa
velikim interesom prisjecaju tih dana kada su im ocevi i supruzi odlazili Sohtom u labinsko
podzemlje, za korisnike i volontere Doma za starije osobe RaSa i Doma za starije osobe Labin,
u suradnji sa Op¢inom RaSa, organiziran je posjet raSkom rudniku, odnsono Setnja koja
ukljucuje razgledavanje stana Kovarske kuce Arsia, gledanje dokumentarnog filma o rudarima
i rudarenju, te prilagodeni posjet rudniku.
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Takoder, pravi jubilej proslavili smo u listopadu, korisnica Doma Mikla Knapi¢ proslavila je
svoj 100. rodendan. Upravo kako se i prili¢i ovakvoj obljetnici, za slavljenicu je priredena
proslava u drustvu njezine obitelji, korisnika i djelatnika Doma. Uz sve sudionike, veselje su
pjesmom i glazbom obogatili ucitelj gitare pri Umjetni¢koj skoli Matko Brajse Rasana u Labinu
Toni Cukon, te Renco Matas na harmonici. Slavljenicu je do¢ekao i nac¢elnik Opc¢ine Rasa Leo
Knapi¢ urucivsi joj buket cvijeca i tortu.

Na samom kraju godine korisnicima je prireden do¢ek nove godine, a prvog dana u 2026. godini
posjetio ih je Nacelnik Op¢ine Rasa Leo Knapi¢ koji je korisnicima doma zazelio sve najbolje
unovoj godini, uz puno zdravlja i veselja. Tijekom posjeta, nacelnik je korisnicima doma uputio
prigodne novogodisnje Zelje, istaknuvsi vaznost zajednistva i brige za starije osobe, osobito na
pocetku nove godine.
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IV.5. PRUZANJE USLUGE DOSTAVE TOPLOG OBROKA

Dom pruza uslugu pomo¢i u kuéi kroz dostavu toplog obroka. Uslugu dostave toplog obroka
koriste ve¢inom samacka kucanstva starije zivotne dobi koji nisu zbog zdravstvenog stanja u
mogucénosti pripremiti obrok. Tijekom 2025. godine zaprimljeno je 19 novih zahtjeva za
dostavu toplog obroka. Uslugu dostave toplog obroka na dan 31. prosinca 2025. god. koristilo
je 46 korisnika, od ¢ega njih 13 koristi uslugu temeljem rjeSenja/uputnice Podrucnog ureda za
socijalni rad. U razdoblju od 01.01.-31.12.2025. godini, ukupno je pripremljeno 8.978,00
obroka za korisnike usluga pripreme gotovih proizvoda.

Administrativni poslovi vezani uz topli obrok: upisnik korisnika, knjiga evidencije zaprimljenih
zahtjeva te osobna kartica korisnika.

IV.6. POSUDIONICA ORTOPEDSKIH POMAGALA

U sklopu posudionice ortopedskih pomagala Sirok je spektar pomagala koji se mogu unajmiti
(elektri¢ni krevet, metalni krevet, invalidska kolica, toaletna kolica, hodalica, Stake i Stapovi,
antidekubitalni madrac). Na dan 31.12.2025.godine u najmu su toaletna kolica (4 komada),
elektriéni kreveti (8 komada), stoli¢ za hranjenje (1 komad), te invalidska kolica (1 komad).
Ostalo je slobodno za najam.

V. RACUNOVODSTVENO - FINANCIJSKI POSLOVI

Sukladno Pravilniku o unutarnjem ustroju 1 sistematizaciji poslova ra¢unovodstvene i
financijske poslove obavljaju savjetnik - voditelj ratunovodstva i Referent - racunovodstveni
referent. Utvrdeno je da su djelatnice obavljale poslove sukladno Pravilniku, da su vodene sve
zakonski propisane evidencije, te da su financijska i druga izvje$ca predana u zakonskom roku.

Propisani financijski izvjeStaji predani su FINI sukladno Pravilniku o financijskom
izvjeStavanju u prora¢unskom racunovodstvu (NN
br. 3/15, 93/15, 135/15, 2/17, 28/17, 112/18 1 126/19):

- 31.01.2025. — Financijski izvjeStaj 01.01.-31.12.2024. (PR-RAS, BILANCA, RAS-

funkecijski, P-VRIO, OBVEZE, Biljeske)

- 10.04.2025. - Statisticki izvjestaj 01.01.-31.03.2025. (PR-RAS).

- 10.07.2025. — Financijski izvjestaj 01.01.-30.06.2025. (PR-RAS, OBVEZE)

- 10.10.2025. — Financijski izvjestaj 01.01.-30.09.2025. (PR-RAS).

Postovani su rokovi slanja zahtjeva za doznacivanje novc¢anih sredstava od strane Istarske
zupanije za place, materijalne troskove, nabavku nefinancijske imovine i hitnih intervencija.
Racunovodstvena knjizenja provedena su na temelju vjerodostojne dokumentacije postujuci
zakonitosti proracunskog racunovodstva.
Istarskoj Zupaniji redovito su u propisanim rokovima dostavljani izvjesStaji o izvrSenju
ugovorenih programa — dodatne mjere zdravstvene zaStite, DZSO RaSa — dogradnja i
opremanje, sufinanciranje redovne djelatnosti DZSO (place radnika), te program mjera za
zadrZavanje 1 privlacenje ljudskih resursa u Istarskoj Zupaniji:

- 20.01.2025. — Obrazac godiSnjeg izvjesca za ugovorene programe u 2024. godini

- 07.07.2025. — obrazac polugodis$njeg izvjes¢a za ugovorene programe u 2025. godini.
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Tijekom veljace izradena je Izjava o fiskalnoj odgovornosti za 2024. godinu koja se sastojala
od odgovora na 84 pitanja, sve potkrijepljeno referencama iz djelokruga poslovanja temeljenih
na provedbi zakonskih i podzakonskih akata iz podru¢ja planiranja proracuna/financijskog
plana, izvrSenja proracuna/financijskog plana, javne nabave, ratunovodstva i izvjestavanja.

Istarskoj Zupaniji redovito su u propisanim rokovima dostavljani izvjeStaji o izvrSenju
Financijskog plana:
- 31.03.2025. — usvojeno je Godisnje izvjesce o izvrSenju Financijskog plana za 2024.
godinu
- 28.07.2025. —usvojeno je polugodisnje izvjesée o izvrsenju Financijskog plana za 2025.
godinu.

Uredno su se provodile i odredbe Zakona o javnoj nabavi od izrade Plana nabave, Izmjena i
dopuna plana nabave, do pracenja njihovih izvrSavanja temeljem sklopljenih ugovora i
provedbe objava te izrade godiSnjeg izvjeS¢a o Javnoj nabavi. Tijekom 2025. godino provedeno
je 23 postupka jednostavne nabave, dok su za 2 predmeta nabave (opskrba elektricnom
energijom i nabava loz ulja) ugovorena zajednicka javna nabava na nivou Istarske Zupanije. Za
nabave koje provodi Istarska zupanija sklopljeni su okvirni sporazumi na godinu dana. Plan
nabave roba, radova i usluga Doma za 2025. godinu usvojen je od strane Upravnog vije¢a Doma
08. sijeCnja 2025. godine, Prve izmjene i dopune 31. ozujka 2025. godine, Druge izmjene i
dopune 16. svibnja 2025. godine te Trece izmjene 1 dopune 06. listopada 2025. godine.

U 2025. godini Dom je pokrenuo postupak javne nabave za nabavu radova — sanacija krova i
ugradnja gromobrana, no isti je obustavljen zbog neuskladenosti glavnog projekta s posebnim
uvjetima.

U prvom polugodistu 04. ozujka 20245. donesene su i usvojene I izmjene 1 dopune Financijskog
plana za 2025. godinu, dok su II izmjene 1 dopune Financijskog plana za 2025. donesene 1
usvojene 27. studenog 2025. godine na sjednici Upravnog vijec¢a, no iste su ponovno usvojene
29. prosinca 2025. godine radi uskladenja sa Prorac¢unom Istarske Zupanije. Prvim izmjenama
1 dopunama decentraliziran sredstva povecana su za 20% te iznose ukupno 439.706,13 €. Kroz
decentralizirana sredstva financiraju se rashodi za zaposlene (309.831,00 €, materijalni 1
financijski rashodi (96.809,00 €), rashodi za nefinancijsku imovinu (13.148,00 €), te rashodi za
hitne intervencije (19.908,00 €). Drugim izmjenama i dopunama sredstva Istarske Zupanije za
sufinanciranje redovne djelatnosti (plac¢e) povecavaju se za 107.640,00 € §to je za 11 % viSe u
odnosu na tekuc¢i plan radi planiranja 13. place u 2025. godini (promjene u nacinu knjizenja).
Program mjera zadrzavanja i privlacenja ljudskih resursa umanjuje se za 9.100,00 € temeljem
procjene potrebnih sredstava do 31.12.2025. godine. Aktivnost DZSO — dogradnja 1 opremanje
umanjuje se za 209.437,50 € iz razloga §to se investicija rekonstrukcije zgrade u dom za starije
prenosi na osnivaca.

Financijski plan za 2026. godinu i projekcije za 2027. 1 2028. godinu izraden je poStujuéi upute
za izradu ProraCuna Istarske Zzupanije za 2026.-2028.g. 1 terminski plan odreden uputom.
Financijski plan Doma za 2026. godinu usvojen je na sjednici Upravnog vijeca 31. listopada
2025. godine, te je u propisanom roku dostavljen Istarskoj zupaniji i objavljen na web stranici
Doma. Financijski plan za 2026. godinu planiran je u ukupnom iznosu od 1.312.676,00 EUR.
Pravovremeno je donesen 1 usvojen Plan nefinancijske imovine za 2025. godinu, 04. oZujka
2025. godine, te Izmjene 1 dopune Plana nefinancijske imovine 06. listopada 2025. godine.

Racunovodstvena knjiZzenja provedena su na temelju vjerodostojne dokumentacije postujuci
zakonitosti proracunskog rac¢unovodstva.
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Propisno su vodene kadrovske evidencije, mati¢na knjiga radnika, evidencije radnog vremena,
redovito su obracunavane place, naknade placa te ostala materijalna prava radnika i realizirane
isplate sukladno Odlukama ravnateljice Doma. Po obracunu placa redovito su predavani
zahtjevi za refundaciju naknade za bolovanje na teret HZZO.

Financijsko ra¢unovodstvena sluzba unosi podatke u sustav ISGE (informacijski sustav za
gospodarenje energijom) koji je razvijen u sklopu projekta Ministarstva gospodarstva, rada i
poduzetnistva i Programa Ujedinjenih naroda za razvoj “Poticanje energetske efikasnosti u
Hrvatskoj” uz potporu Globalnog fonda za okoli§ i Fonda za zastitu okoliSa i energetsku
ucinkovitost. U 2025. godini uneseni su racuni za elektriénu energiju, potrosnju vode, loz ulja
1 plina.

VI. POSLOVIODRZAVANJA I HIGIJENE PROSTORA I OPREME,
TE ODJECE 1 OBUCE KORISNIKA, POSLOVI
PREUZIMANJA, SKLADISTENJA 1 IZDAVANJA ROBE,
POSLOVI PREHRANE I POSLOVI NABAVE ROBE

VI.1. ODJEL KUHINJA

Domska kuhinja s postoje¢im kapacitetom podmiruje potrebe korisnika Doma i vanjskih
korisnika prehrane. U kuhinji su zaposlena tri kuhara (od kojih je jedan odreden za voditelja),
te dvije pomo¢ne radnice u kuhinji.

Svakodnevno se za korisnike Doma pripremaju tri glavna obroka (dorucak, rucak i vecera)
spremljena od svjeZih namirnica te se serviraju korisnicima. Takoder korisnicima nasih usluga,
pripreme 1 dostave gotovih obroka, pripremljeni obrok (rucak) u jelonoSama se dostavlja na
njihove adrese, ili ih korisnici samostalno preuzimaju u prostorima Doma.

Hrana se priprema prema unaprijed izradenom tjednom jelovniku koji se prilagodava
zdravstvenim potrebama korisnika.

Sustavno pracenje ulaza robe 1 izlaza doprinijelo je racionalizaciji troSkova namirnica Sto u
konaénici omogucuje nabavu kvalitetnijih 1 raznovrsnijith namirnica za pripremu obroka koje
se posluzuju korisnicima Doma, kao 1 korisnicima dostave obroka.

U toku godine, obavljen je niz pregleda i servisa opreme u kuhinji, kako bi se poboljsala
funkcionalnost iste te omogucio siguran rad. Tvrtka Plin projekt d.o.o. obavila je servis plinskih
trosila, tvrtka Mic€ulo d.o.o. obavila je brusenje kuhinjskih nozeva, Obrt Expres, te tvrtka Gastro
Tim d.o.o. obavili su servis perilice posuda, Plin projekt odradio je zamjenu dizni na plinskom
trodilu, Zavod za javno zdravstvo IZ obavio je analizu pitke vode, hrane (gotovog jela), kao i
analizu briseva nozeva. Obnovljeni su artikli za posluZivanje i serviranje hrane (trgovina
Italunion d.o.0.). Osojnica specijalna CiS¢enja d.o.o. obavila je servis i1 CiS¢enje sustava
kuhinjske ventilacije. Elektra d.o.o. obavila je zamjenu rasvjetnih tijela u kuhinji. Svi radnici u
kuhinji obavili su sanitarne preglede te poloZzili te€aj za higijenski minimum pri nastavnom
Zavodu za javno zdravstvo istarske Zupanije.

22



VL.2. ODJEL PEGLAONA — VESERAJ

U Sklopu veseraja i peglaone Doma, ucinjeni su znatni pomaci u nacinu rada i odrzavanju
higijene. Obavljen je servis i popravak perilica rublja Whirpool od strane tvrtke Servis bijele
tehnike d.o.0, godiSnji servis susilice rublja (Tomido d.o.0.), te je nabavljena nova TANDEM
perilica/susilica rublja u tower izvedbi. Obnovljena je zaliha ru¢nika, trljacica, plahti i
podbradnjaka za higijenske potrebe korisnika. Isto je nabavljeno od Zastitne radionice Tekop
Nova.

VL3. ODJEL - SPREMACICA

U radnom djelokrugu spremacica pribavljen je potrosni materijal u svrhu poboljsanja kvalitete
samog ¢is¢enja (mopovi i krpe za ¢iSéenje), te kolica za ¢is¢enje (Bent Excellent d.o.0.).

VI1.4. OSTALO

Povodom Dana zena svim korisnicama kao i radnicama Doma, poklonjeni su jaglaci
(pribavljeni iz Rasadnika Dives). Kako bi se odrzavao vanjski okoli§ Doma, odvezen je otpad,
te je nabavljeno zac¢insko bilje i cvije¢e od Rasadnika Dives, te zemlja i zardinjere (tvrtka Ideal
N&B d.o.o., te Agraria Sial). Tvrtka Pino Mi j.d.o.0. obavila je vodoinstalaterske radove u
¢ajnoj kuhinji, prostorima uprave i racunovodstva te kompletnog Doma (sukladno potrebama).
Sanirali su dotrajale cijevi tople vode zbog puknucéa cijevi u potkrovlju. Elektra d.o.o. obavila
je popravak vanjske i unutarnje rasvjete, te obnovu elektri¢nih instalacija i zamjenu rasvjetnih
tijela u Domu. Organiziran je jednodnevni izlet za korisnike Doma. Tom prigodom organiziran
je prijevoz autobusom (tvrtka Fils d.0.0.) 1 ruak za korisnike (tvrtka Oker d.o.0.). Radi
efikasnijeg koriStenja i namjene za prijevoz viSe osoba, prodano je sluzbeno vozilo Renault
Clio, te je kupljeno novo sluzbeno vozilo Ford Courier V769 Tourneo.

VL.5. GODISNJE ODRZAVANJE

Sluzbena vozila redovito su servisirana, kako bi se povecala u¢inkovitost i sigurnost njihova
koriStenja. Za sluzbeno vozilo Renault Kangoo nabavljene su nove gume. Redovni godisnji
servis klima uredaja obavila je tvrtka Frigo klima. Redovni mjesec¢ni servis dizala (odrzavanje)
sukladno Ugovoru, obavila je tvrtka Kone d.o.o0.. IzvrSena je ugradnja javljaca pozara u oknu
dizala, radovi ugradnje stupa sa sklopkom za uzemljenje cisterne za istakanje plina. Spectrum
d.o.0. obavio je farbanje sobe i dijela hodnika te farbanje dnevnog boravka. Takoder, za
ugodniji boravak pribavljen je dodatni klima uredaj, te je obavljeno dubinsko ¢iS¢enje kauca u
prostoriji dnevnog boravka (tvrtka Studio Clean 2).

Redovito su obavljena ostala ispitivanja/atesti/kontrole sukladno vaze¢im propisima o zastiti na
radu 1 zaStiti od pozara. Obrt Senar odradio je servis plamenika te ispitivanje 1 podeSavanje
sagorijevanja. Obavljeno je i redovno godis$nje ¢iS¢enje dimnjaka i kotlova u kotlovnici. Tvrtka
Sinel telekomunikacije d.o.0. obavila je redovni godiSnji pregled vatrodojavne centrale,
odrzavanje video nadzora, servisiranje SOS signalizacije (sestrinski poziv). Tvrtka Protection
obavila je servis i punjenje vatrogasnih aparata.

U suradnji sa ZZJZIZ redovito se provodila sanitarna kontrola namirnica, ispitivanje
mikrobioloske Cistoce objekta, mikrobioloSke ispravnosti namirnica i zdravstvene ispravnosti
vode za pice.
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U suradnji sa vanjskim suradnikom za obavljanje poslova zastite na radu i zastite od pozara
(Indikator d.o.0.) obavljena su redovna godiSnja ispitivanja (ispitivanje tipkala, panik rasvjete,
radne opreme, sigurnosne rasvjete, ispitivanje el. instalacija, praznjenje mastolova i dr.).

Cilj nam je i dalje stalno unapredivati kvalitetu usluga koje se pruzaju u sklopu Doma, shodno
tome i u 2025. godini planiramo nabavu nove opreme i inventara u svim odjelima, sukladno
financijskim mogucnostima i stvarnim potrebama.

VII. ULAGANJA U SVRHU POBOLJSANJA UVJETA PROSTORA,

OPREME I RADA

Tijekom 2025. godine izvrSena su sljedeca ulaganja u poboljSanje uvjeta prostora, opreme i

rada:

1.

A SR R

U 2025. godini obavljen je tehnicki pregled te je dobivena Uporabna dozvola za
ugradnju vanjskog lifta. U sklopu projekta ugradnje lifta postavljen je novi plinski
spremnik u dvoriStu Doma za potrebe kuhinje, te je obnovljena cajna kuhinja za
korisnike

Nabavljeno je novo prijevozno sredstvo, sluzbeni automobil Ford Tourneo Courier, te
je istovremeno prodano sluzbeno vozilo Renault Clio iz 2009. godine

Obavljeni su soboslikarski i licilacki radovi — uredenje blagovaone, uredskog dijela,
sobe korisnika i zajednicke prostorije

Zamijenjene su dotrajale ALU 1 PVC stolarije (komarnici i gurtne)

Zamijenjen je klima uredaj u prostorima skladista

Nabavljena je nova perilica — suSilica za potrebe veSeraja

Za potrebe ambulante nabavljen je novi sterilizator

Kompletno su obnovljene elektroinstalacije u Domu te zamijenjena rasvjetna tijela
Obnovljena su kupatila u Domu (zamjena keramike, hidroizolacije, demontaze i
montaze opreme (umivaonik, tus, wc Skoljka, rukohvati, dozatori)).

Izradu tehnicke dokumentacije rekonstrukcije zgrade u dom za starije preuzela je Istarska
zupanija. Projekt rekonstrukcije zgrade u dom za starije planira se u razdoblju 2027. — 2028.
godina.

Ravnateljica Doma
Sanja Dobri¢ Bedrina
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